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1 ASPECTOS GERAIS 

1.1 O presente APÊNDICE apresenta a metodologia para elaboração do FATOR DE 

UTILIZAÇÃO a ser utilizado no âmbito deste PROCESSO LICITATÓRIO para 

a CONCESSÃO COMUM COM SUBSÍDIO. 

1.2 O FATOR DE UTILIZAÇÃO será demonstrado a seguir, por meio da 

apresentação de seus componentes e de simulação exemplificativa, estritamente 

para fins didáticos. 

2 DEFINIÇÃO DE FATOR DE UTILIZAÇÃO EQUIVALENTE, PARA 

OPERADORES 

2.1 As escalas de OPERAÇÃO dos ônibus urbanos apresentam duração variável, 

considerando-se as diferentes necessidades de atendimento à demanda. Embora os 

serviços de transportes costumem se estender entre as 05h00 e as 24h00 

diariamente, existe uma forte concentração de frota nos horários de pico dos 

chamados Dias Úteis, e oferta de viagens significativamente menor em outros 

horários, e também aos Sábados, Domingos e Feriados. 

2.2 Os contratos de trabalho dos operadores (motoristas), são regidos pela CLT, com 

as mesmas limitações de duração de jornadas, e de uso de horas extras. Assim, a 

tarefa de montar as escalas de trabalho destes profissionais é bastante complexa. 

Uma viagem a menos, pode significar o pagamento de horas não utilizadas, e uma 

viagem a mais pode acarretar a incidência de horas extras. Não se consegue evitar 

totalmente as horas extras, sem que as horas ociosas aumentem em demasia. 

2.3 O chamado Fator de Utilização Equivalente, significa o número de “salários 

nominais”, sem horas extras, dispendidos para operar todos os ônibus em tráfego. 

Não representa o número real de funcionários, pois os mesmos sempre recebem 

horas extras, com a finalidade de reduzir as ociosidades da escala. 

3 CRITÉRIOS PARA O CÁLCULO DO FATOR DE UTILIZAÇÃO 

EQUIVALENTE  
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3.1 Jornada Diária do Operador 

3.1.1 O modelo de cálculo considera uma jornada operacional útil de 5,83 horas, para o 

profissional. Das 6 (seis) horas correspondentes ao contrato mensal, são 

subtraídos 10 (dez) minutos diários, para a retirada ou para a entrega do ônibus na 

garagem.  

3.2 Dias Trabalhados por Ano, por Operador 

3.2.1 Descontando-se os dias de Férias, Descansos Semanais, Feriados Gozados, e 

Licenças legais, considerou-se o número de 264 (duzentos e sessenta e quatro) 

dias trabalhados por ano. 

3.3 Número de Dias-Típicos da Operação, por Ano 

3.3.1 Os cálculos consideram 5 (cinco) Dias Típicos, com as seguintes quantidades 

anuais: 

a) Dias Úteis Letivos: 200 (duzentos); 

b) Dias Úteis Não Letivos: 52 (cinquenta e dois); 

c) Sábados Não Feriados: 50 (cinquenta); 

d) Domingos Não Feriados: 50 (cinquenta); e 

e) Feriados: 12 (doze). 

3.4 Horas Operadas por Dia Típico 

3.4.1 Para cada Dia Típico, a quantidade de Horas Operadas é dada pelos Quadros 

contidos no ANEXO XI – RESUMO OPERACIONAL, deste EDITAL, que 

apresentam, para cada Linha e para cada Faixa Horária, a quantidade de ônibus 

em OPERAÇÃO. Essas horas apuradas, abrangem o tempo gasto nas viagens, 
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bem como os intervalos entre as viagens, nos pontos terminais, que incluem os 

descansos dos operadores. 

3.5 Horas Anuais, sem Inclusão de Desperdícios 

3.5.1 A quantidade anual de horas em OPERAÇÃO, é dada pela multiplicação do 

número de horas operadas por Dia Típico, pelo número destes dias em um ano. 

3.6 Desperdício de Escala 

3.6.1 Além das horas totalizadas no item anterior, relativas à OPERAÇÃO em si, é 

necessário incluir uma provisão para cobrir os custos com as horas pagas em 

escalas nas quais os profissionais foram dispensados antes do término de sua 

jornada integral, para evitar horas extras excessivas. Mesmo havendo 

possibilidade de alguma compensação ou mecanismos de “bancos de horas”, 

considerou-se um adicional de 3%, para cobrir inevitáveis ociosidades de escala. 

3.7 Frota Operacional de Referência 

3.7.1 A partir dos Quadros contidos no ANEXO XI – RESUMO OPERACIONAL, 

deste Edital, é possível identificar qual o Dia Típico que apresenta a maior 

quantidade de ônibus em OPERAÇÃO simultânea. Geralmente, esse número é 

medido nos horários de Pico, de Dias Úteis Letivos. Essa frota máxima em 

OPERAÇÃO, servirá para o cálculo do fator utilização.  

3.8 Fator de Utilização Técnica 

3.8.1 O F.U. Técnico, é obtido, acrescentando-se o coeficiente “Desperdício de Escala- 

item 3.6” ao “Total de Horas Anuais – item 3.5”, e dividindo-se pelo produto 

“Jornada Diária-item 3.1”, por “Dias Anuais Trabalhados- item 3.2”, por “Frota 

de Referência- item 3.7”. 

3.9 Parcela de Horas Extras Totais 
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3.9.1 A incidência de Horas Extras é inevitável, pelos motivos já expostos. Este modelo 

considerou que, do total de horas pagas aos profissionais, 10% ocorrerão em 

situação de Hora Extra. 

3.10 Parcela de Hora Extras em Feriados de Trabalho 

3.10.1 Esta parcela é dada pela multiplicação do número de feriados anuais (12, no caso), 

pelo número de Horas em OPERAÇÃO em cada feriado (ANEXO XI – RESUMO 

OPERACIONAL), dividindo-se pelo Total de Horas Anuais (item 3.5). Essas 

horas serão consideradas pagas, com 100% de acréscimo. 

3.11 Parcela de Outras Horas Extras 

3.11.1 As Outras Horas Extras, pagas com 50% de acréscimo, correspondem aos 10% 

das Horas Extras Totais (item 3.9), menos a Parcela de Extras em Feriados (item 

3.10). 

3.12 Fator de Utilização Equivalente 

3.12.1 Corresponde ao Fator de Utilização Técnico (item 3.8), mais os acréscimos 

decorrentes das Horas Extras. 

3.13 Fator de Utilização para Benefícios 

3.13.1 Considera o número de profissionais escalados por carro, e não sua equivalência 

econômica. No caso da simulação apresentada a seguir, foram definidos 2 (dois) 

por ônibus. 

4 FATORES DE UTILIZAÇÃO EQUIVALENTES 

4.1 Os cálculos de Fatores de Utilização do LOTE 01 são apresentados na Tabela 1. 

Tabela 1 – Fatores de utilização de motoristas por tecnologia – LOTE 01 

Item Básico Midiônibus Articulado 

Parâmetros 

Dias Trabalho Ano 264,0000 264,0000 264,0000 
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Item Básico Midiônibus Articulado 

Parâmetros 

Jornada Dia Total 6,0000 6,0000 6,0000 

Indisponibilidades 0,1700 0,1700 0,1700 

Desperdício Escala % 3,0000 3,0000 3,0000 

% Max Horas Com Acresc 10,0000 10,0000 10,0000 

% Acresc Hora Feriado 100,0000 100,0000 100,0000 

% Acresc Hora Extra 50,0000 50,0000 50,0000 

Número Feriados Ano 12,0000 12,0000 12,0000 

Dados Operacionais 

Frota Max Pico 54,0000 10,0000 9,0000 

Horas Operação Ano 232.453,0000 41.702,0000 38.893,0000 

Horas Oper. 1 Feriado 238,7700 132,7500 0,0000 

Cálculos 

Horas Ano Com Desperdício 239.426,5900 42.953,0600 40.059,7900 

F.U. Técnico 2,8808 2,7908 2,8920 

% Horas Feriados Ano 1,2326 3,8200 0,0000 

% Acréscimo Feriados 1,2326 3,8200 0,0000 

% Horas Extras Ano 8,7674 6,1800 10,0000 

% Acréscimo Extras 4,3837 3,0900 5,0000 

% Acréscimos Totais 5,6163 6,9100 5,0000 

F.U. Equivalente 3,0425 2,9836 3,0366 

Horas Pagas/ Horas Operação 1,8659 1,8888 1,8551 

 

4.2 Os cálculos de Fatores de Utilização do LOTE 02 são apresentados na Tabela 2. 

Tabela 2 – Fatores de utilização de motoristas por tecnologia – LOTE 02 

Item Básico Midiônibus Articulado 

Parâmetros 

Dias Trabalho Ano 264,0000 264,0000 264,0000 

Jornada Dia Total 6,0000 6,0000 6,0000 

Indisponibilidades 0,1700 0,1700 0,1700 

Desperdício Escala % 3,0000 3,0000 3,0000 

% Max Horas Com Acresc 10,0000 10,0000 10,0000 

% Acresc Hora Feriado 100,0000 100,0000 100,0000 

% Acresc Hora Extra 50,0000 50,0000 50,0000 

Número Feriados Ano 12,0000 12,0000 12,0000 

Dados Operacionais 

Frota Max Pico 53,0000 11,0000 5,0000 

Horas Operação Ano 254.488,0000 45.447,0000 21.615,0000 

Horas Oper. 1 Feriado 226,5000 159,7500 18,0000 
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Item Básico Midiônibus Articulado 

Cálculos 

Horas Ano com Desperdício 262.122,6400 46.810,4100 22.263,4500 

F.U. Técnico 3,2133 2,7649 2,8930 

% Horas Feriados Ano 1,0680 4,2181 0,9993 

% Acréscimo Feriados 1,0680 4,2181 0,9993 

% Horas Extras Ano 8,9320 5,7819 9,0007 

% Acréscimo Extras 4,4660 2,8909 4,5003 

% Acréscimos Totais 5,5340 7,1091 5,4997 

F.U. Equivalente 3,3912 2,9614 3,0521 

Horas Pagas/ Horas Operação 1,8645 1,8923 1,8639 

 


